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RESUMEN

Son escasos los estudios realizados sobre estrategias metacognitivas y compresion lectora en
estudiantes indigenas, y menos atin en poblacion universitaria. Este estudio descriptivo buscé
identificar y analizar las estrategias metacognitivas usadas en relacién con la comprensién lec-
tora durante actividades estructuradas, con el fin de generar unas recomendaciones académicas
generales para el programa institucional. El disefio metodoldgico incluyé informes verbales, en-
trevistas, observacién y cuestionarios para indagar sobre el uso de las estrategias metacognitivas
de los universitarios. Participaron un grupo de 7 estudiantes miembros de comunidades indi-
genas, 3 mujeres y 4 hombres, en edades comprendidas entre 17 y 22 afios. Se encontré que los
participantes conocen las estrategias metacognitivas que permiten mejorar el nivel de compren-
si6én lectora, aunque presentan dificultad en la planificacién, supervisién y evaluacién de estas.
Se encontraron rasgos que denotan procesos de adaptacién a una nueva cultura académica. Los
resultados evidenciaron un cambio y una adaptacién a nuevas culturas académicas, que traen
consigo una serie de retos y dificultades que se reflejan en el rendimiento académico.
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ABSTRACT

Studies of metacognitive strategies in relation to reading comprehension in college Indians stu-
dents are very few. However, there are studies and research in basic secondary students. What
drove this research in the university population to expand speech therapy practice. Identify and
analyze students’ metacognitive strategies in indigenous members of the Universidad Nacional
de Colombia in relation to reading comprehension during structured activities. We conducted a
descriptive study in which we used: verbal reports, interviews, observation and questionnaires to
investigate the use of metacognitive strategies of Indian students. The study included a sample
of 7 student members of indigenous communities, 3 women and 4 men, aged between 17 and 22.
It was found that the participants know the metacognitive strategies that improve reading com-
prehension level, but have difficulty in planning, monitoring and evaluation of these. Features
were found which denote processes of adaptation to a new academic culture. The results are
evidence of change and adaptation to new academic cultures, which brings a number of conse-
quences that are reflected in academic performance.
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INTRODUCCION

a actividad metacognitiva se entiende como la capacidad

que se tiene para autorregular el aprendizaje, vista como

una estrategia para mejorar los procesos cognitivos (per-
cepcidén, atencién, memoria, comunicacién, imaginacién, com-
prensién y lectura) a través del buen manejo de los recursos menta-
les que se poseen (Ladino y Tovar, 2005).

La metacognicién es uno de los mecanismos para el conoci-
miento de sus propios procesos y contenidos mentales que incluye
estrategias de control y conocimiento (Flavell, 2002). El control in-
cluye las actividades cognitivas que implican planificacién, super-
visién del proceso intelectual y evaluacién de los resultados; y el
conocimiento, se entiende como la habilidad para tomar conciencia
del funcionamiento de nuestra manera de aprender.

Para la comprensién de este planteamiento, Flavell (2002) pro-
pone el Modelo de Monitoreo Cognitivo que contiene cuatro com-
ponentes: conocimiento metacognitivo, experiencia metacognitiva,
tipo de tarea y estrategias. Del mismo modo, Baker, Brown, Anto-
nijevic y Chadwick, (1981), plantean que en el proceso de control
metacognitivo intervienen tres etapas las cuales son fundamentales
en la realizacién de diversas tareas, dichas etapas son planificacién,
supervisién y evaluacién.

La Planificacion. Implica reconocer la naturaleza de la tarea, co-
nocimiento del dominio que se tiene sobre una tarea, para poder
relacionar de forma sencilla la informacién nueva con aquella que le
parece relevante (aprendizaje significativo) y por dltimo, estableci-
miento de objetivos a corto plazo, para decidir sobre qué estrategias
utilizard para ello.

La supervisién. En esta fase, el estudiante es autorregulador de su
aprendizaje y constantemente se monitorea sobre cémo estd apren-
diendo, y si estd utilizando las estrategias adecuadas.

La evaluacién. Implica que el estudiante sea consciente de cudn-
to, cémo, en qué tiempo aprendidé y con qué tipo de dificultades se
encontrd (Sanchez y Maldonado, 2008).

En el contexto universitario leer es un proceso estratégico ya que
estd encaminado a recabar cierto conocimiento de un texto segun el
propésito de lectura que autorregula la actividad cognitiva del lector
(Carlino, 2005). Como actividad mental guiada por el pensamiento,
la lectura implica un sistema de procesos que va mds alld de la tra-
duccién de simbolos gréficos a modos de lenguaje oral e interpreta-
cién de su significado manifiesto o literal que pone en relacién a los
conceptos, ideas y valores que lo contienen. Generalmente, la lectu-
ra en la educacién superior responde Gnicamente al reconocimien-
to del contenido de la lectura (Carlino, 2005) donde los estudiantes
deben saber qué dice el texto, sin tener un propésito especifico y sin
responder estratégicamente a un aprendizaje significativo.

Como proceso dindmico e interactivo, la lectura involucra un
conjunto de operaciones cognitivas a través de las cuales el lector
va estableciendo relaciones entre las diferentes ideas (proposiciones

derivadas del texto), formando una representacién o modelo mental
del mismo (Tapiay Luna, 2008).

La comprension de textos es un proceso mds complejo que exige
del lector, al menos, tres importantes tareas: la extraccién del sig-
nificado; la integracién de ese significado en la memoria y la ela-
boracién de las inferencias necesarias para una comprensién plena
(Cuetos, et al, 1996 citado en Jiménez, 2004).

El lector estratégico debe tener un objetivo al leer un texto vy,
por ello, cuando se promueve la lectura es fundamental que vayan
haciendo preguntas desde el inicio del proceso. Estos aspectos me-
tacognitivos de la comprensién son los que permiten que la lectura
sea significativa, para que ellector sehaga consciente de qué quiere
leer, cémo lo logra, qué hace para comprender y si realmente estd
leyendo comprensivamente, implementando asi, sus estrategias
metacognitivas (Inga, 2007).

Los aspectos metacognitivos de la lectura, incluyen el control de
destrezas cognitivas apropiadas, en el sentido de planificar activida-
des cognitivas, elegir entre varias actividades alternativas, supervi-
sar la ejecucién de las actividades elegidas y cambiar las actividades
si fuera preciso, lo mismo que evaluar si se han conseguido los ob-
jetivos propuestos al comenzar la tarea, asi como la comprensién
misma. Ademds, para ser hdbil en metacomprensién hay que tener
presente la interaccién que se da entre la persona (en este caso el
lector), la tarea (el objetivo que tiene el lector ante la lectura), las
estrategias y el texto (Montenegro, 1996 citado en Jiménez, 2004).

En el ingreso a la educacién superior algunos estudiantes ex-
perimentan cambios en su concepcién de aprendizaje y en la toma
de conciencia (metacognicién) de la importancia de aprender mds
y mejor (Martinez, 2004). Carlino (2005), plantea que existen di-
ferentes modos de leer y comprender escritos, modos que forman
parte de diversas culturas lectoras ya que las dificultades para com-
prender lo que se lee en la universidad no se debe a la carencia de
un habilidad o técnica elemental sino que al ingresar a los estudios
superiores se ven enfrentados a nuevas culturas escritas que corres-
ponden a los distintos campos de estudio, lo que los obliga a cam-
biar su identidad como pensadores y analizadores de textos convir-
tiéndose en lectores modelo (Carlino, 2005).

Los estudiantes, como es el caso de miembros de comunidades
indigenas que ingresan a la Universidad Nacional, se enfrentan a
una nueva cultura académica asumiendo diversos retos; el primero
de ellos, es el cambio en normas y valores de comportamiento que
se exigen pero no se ensefian explicitamente. El segundo lugar, los
textos exponen saberes que los estudiantes no conocen y/o tienen,
pues sus contenidos estdn dirigidos a expertos en el tema.

Adicionalmente, los estudiantes son evaluados en funcién de un
determinado modelo de lectura que aun no se ha adquirido (Carli-
no, 2005). Todo lo anterior confirma, que los estudiantes no son
mds que inmigrantes que se enfrentan a una cultura nueva asu-
miendo una serie de cambios para iniciar un proceso de adaptacién,
que les permitird ser miembros de una cultura simbdlica nueva,
invalidando asf la postura errénea de que los estudiantes de otras
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culturas presentan dificultades de aprendizaje. Las diferencias no
son deficiencias. Los patrones culturales no son comparables. Cada
patrén de aprendizaje cultural es legitimo en sf mismo.

Las habilidades que garantizan un buen lector son de dos ti-
pos: cognitivas, que permiten procesar la informacién del texto, y
las metacognitivas, que permiten tener conciencia del proceso de
comprensién y controlarlo a través de actividades de planificacién,
supervisién y evaluacién. (Puente, 1994 citado en Jiménez, 2004).
En el mismo contexto de la metacognicién y la comprensién lectora,
existe la necesidad de relacionar los procesos cognitivos basicos con
las actividades mentales implicitas en la integracién de la informa-
cién que proporciona la cultura escrita.

El primer proceso cognitivo bésico es la memoria que es la ca-
pacidad de almacenar y recuperar informacién. Desde la psicologia
cognitiva se han definido varios tipos de memoria, una de ellas es
la memoria de trabajo, considerada como un sistema encargado de
almacenar y administrar transitoriamente toda la informacién (de
distintas modalidades) que se encuentra actualmente en uso para la
realizacién de una tarea especifica (Carrillo-Mora, 2010).

La atencion es la capacidad de seleccionar, focalizar y filtrar la
informacién sensorial para dirigir los procesos mentales. La selec-
cién depende de las caracteristicas del estimulo, de las necesidades,
las experiencias y las demandas del medio. La focalizacién implica
resistencia a la distraccién, conservando la habilidad para estable-
cer el foco de atencién, mantenerlo y cambiarlo por uno nuevo si
la situacién lo exige. Por ultimo, se encuentra la filtracién que es la
capacidad de anular distractores irrelevantes manteniendo la con-
centracién en el estimulo relevante. De otra parte, la percepcion es
la capacidad de organizacién y andlisis de la informacién que pro-
vee el ambiente, interpretando el estimulo como objeto significativo
(Gallegos y Gorostegui, 2002).

Los proceso cognitivos bdsicos, en cierta medida involucran ha-
bilidades del lenguaje (contenido, forma y uso), inmersas en compe-
tencias comunicativas que posibilitan procesos de aprendizaje po-
sitivos, los cuales inciden en un desempefio académico de calidad
(Flérez y Moreno, 2004).

A raiz del mandato de la constitucién politica de 1991, la Universi-
dad del estado, se ha interesado por incluir poblaciones excluidas dela
educacién superior, es por esto que el Consejo Superior Universitario
(1986) crea el Acuerdo 018 que estableci6 el Programa de Admisiones
Especiales para Bachilleres de Comunidades Indigenas con el objetivo
de brindar oportunidades a miembros de poblaciones indigenas y as{
facilitarles el acceso ala educacién superior. Este acuerdo permitié el
acceso e inclusién a la educacién superior por parte de comunidades
marginadas (Consejo Superior Universitario, 1999).

Desde la Fonoaudiologfa, se considera necesario establecer
programas que permitan mejorar las capacidades cognitivas, lin-
giifsticas y comunicativas de las personas. Por tal razén, se cred el
Programa de Andlisis de las Estrategias Metacognitivas en relacién con
la Comprension Lectora para facilitar la inclusién e integracién de
los estudiantes miembros de comunidades indigenas en diferentes

ambientes académicos. Se evidenci la necesidad de desarrollar pro-
gramas como este para disminuir la desercién, el fracaso y el bajo
rendimiento académico por causa de la dificultad que se presenta
en la comprensién de lectura; lo que permite generar un impacto
social y contribuir con la inclusién de esta poblacién en la educa-
cién superior.

METODO

El presente estudio de naturaleza exploratoria-descriptiva tuvo
como propdsito observar, describir, caracterizar y contrastar el com-
portamiento metacognitivo de los estudiantes frente a la compren-
sién de lectura en actividades estructuradas.

Se convocé al universo de 23 estudiantes que constituyen toda la
poblacién de procedencia indigena universitaria y se trabajé con quie-
nes aceptaron participar voluntariamente. El estudio se desarroll6
con un grupo de 7 estudiantes, miembros de comunidades indigenas:
3 mujeres y 4 hombres, en edades comprendidas entre 17 y 22 afios. La
procedencia de los participantes fue de las regiones de Narifio, Ori-
noquia y Costa Atldntica; de estratos socioeconémicos 1y 2.

Con relacidn a las carreras cursadas, 4 estudiantes eran de Inge-
nierfa, 2 de Economia y 1 de Medicina. Todos firmaron el consen-
timiento informado en el que aceptaron la aplicacién de la instru-
mentacién del estudio.

Se realizé un taller introductorio en el que se recordd el objetivo
del estudio y las caracteristicas del programa y sus beneficios. El pro-
grama se desarroll$ en 8 semanas, cada sesién tuvo una duracién de
4 horas. Una vez terminada cada sesién se analizé la informacién
obtenida para una posterior interpretacién global de los resultados.

Para la recoleccién de la informacién se utilizaron varios instru-
mentos tales como: formatos de entrevista para recolectar datos gene-
rales y socio demogréficos, Encuesta de habilidades metacognitivas,
basada en el Cuestionario de Actividad Metacognitiva y Prueba de
Comprensién Lectora (Cerchiaro, Arbeldez, y Herrera, 2009). Esta
prueba buscé conocer la percepcién sobre la actividad metacognitiva
y nivel de comprensién lectora en estudiantes universitarios.

Se usé también la encuesta de habilidades de lectura, basada en
los siete rasgos para evaluar la comprensién de lectura de las Prue-
bas de Comprensién Lectora y Produccién de Textos (CL-PT) (Ga-
jardo y Medina, 2010). Los siete rasgos evaluados que permitieron
identificar la autopercepcién sobre sus habilidades lectoras, fueron:
comprensién de estructuras textuales, comprensién literal, com-
prensién inferencial, comprensidn critica, comprensién metacogni-
tiva, reorganizacién de la informacién y manejo del cédigo.

Como se anotd, para observar las habilidades metacognitivas
que los estudiantes universitarios usaban frente a la lectura se apli-
caron escalas adaptadas de conciencia lectora (Cerchiaro, Arbeldez,
y Herrera, 2009), ademds de observacién directa sobre la poblacién
en actividades e informes verbales que inclufan ftems de compren-
sién, elaboracién de sintesis y auto percepcién de sus habilidades
metacognitivas en lectura, se realizé una observacién detallada du-
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rante una actividad que permitié identificar el nivel de comprensién
literal e inferencial de la informacién presentada en los textos.

Los datos obtenidos se analizaron mediante un proceso de anéli-
sis cualitativo, que tuvo como fin clasificar por medio de categorfas,
el uso de las estrategias metacognitivas en relacién con el conoci-
miento y control en la comprensién lectora y los procesos cognitivos
basicos.

RESULTADOS

A partir del andlisis cualitativo realizado se encontraron los si-
guientes resultados del comportamiento del grupo de 7 estudiantes
participantes.

Procesos Cognitivos Bésicos.

Atencion.

Los estudiantes presentaron atencién focalizada, al lograr resistirse
a la distraccién, centrando su atencidén en una sola fuente de informa-
cién, manteniendo el nivel de concentracién que exigfa la actividad.

Memoria.

Los estudiantes usan los procesos de codificacién, almacena-
miento y recuperacién de la informacién. Se observé una capacidad
mds limitada al no organizar y categorizar los elementos para lograr
almacenarlos y recuperarlos posteriormente.

Percepcion.

Los estudiantes identifican los aspectos mds evidentes de las
imdgenes, imponiendo su propia estructura de lo que ven. Integran
la informacién percibida en un conjunto significativo segtin sus co-
nocimientos previos y su actitud subjetiva. Le dan valor a lo que se
desea ver y no ala realidad del estimulo.

Estrategias Metacognitivas.

Los resultados fueron agrupados segtin las dos categorfas del
Modelo de Monitoreo Cognitivo de Flavell: conocimiento metacognitivo y
control metacognitivo,

Conocimiento Metacognitivo en Lectura.

A partir de los elementos que conforman la variable personal del
conocimiento metacognitivo, se observé que los estudiantes mues-
tran un nivel de resistencia a la participacién en actividades de so-
cializacién, previas a una tarea especifica.

En la autopercepcién de su conocimiento metacognitivo, los es-
tudiantes coinciden en afirmar que es importante a la hora de de-
sarrollar una actividad, atribuirle la importancia que ésta merece.

Respecto a la variable de tarea se encontrd que en actividades de
lectura las caracteristicas mas relevantes son: la identificacién del
tipo de texto; dentro del texto reconocen secuencias de relaciones,
causa-efecto, juicios de realidad y fantasfa, hechos de opiniones e
identifican las caracteristicas y detalles de los personajes, ademads
reconocen y usan adecuadamente los conectores, preposiciones y
conjunciones. En su mayorfa los estudiantes coinciden en decir que

al llevar a cabo cualquier actividad, la eficacia de ésta depende del
nivel de atencién y esfuerzo que se le dedique.

Frente a la variable de estrategia se observé que los estudiantes
identificaron cudles son los objetivos de las tareas asignadas, y uti-
lizaron distintas estrategias de aquellas que les permitieron tener
éxito en sus actividades académicas: estrategias mnemotécnicas (71
%), de asociacién semdntica (57%) y de seleccién de informacién re-
levante (71%). También lograron llevar a cabo procedimientos, adap-
tandose a reglas y nuevas estrategias que les facilita su aprendizaje.

Control Metacognitivo en Lectura.

Se observaron las variables relacionadas con el control metacog-
nitivo segtin el modelo de Flavell: planificacién, supervisién y evalua-
cién de los resultados del proceso en la comprensién lectora. En la
etapa de planificacién se encontré que los estudiantes logran identi-
ficarla naturaleza de la tarea y los objetivos de ésta, pero realizan con
dificultad el proceso que guia el alcance de sus objetivos. Al no rela-
cionar los conocimientos previos con los estimulos presentados, se
genera que los estudiantes no planteen unas estrategias apropiadas
de planificacién en lectura, como lo son las estrategias de pre-lectura
que involucran la globalizacién del contenido del texto a partir del
titulo, palabras claves, graficas e imdgenes, entre otras. Sin embargo,
aunque identifican la importancia de las estrategias anteriores, no
logran usarlas conscientemente en su proceso lector.

Con relacién a la etapa de supervision se observé que los estu-
diantes no conocen las estrategias de supervisién que pueden usar
para autorregular su comprension, lo que causa que no respondie-
ran a las estrategias de monitoreo para supervisar el proceso. Como
el nivel de comprensién no era suficiente, no actuaron sobre el pro-
ceso comprensivo y no modificaron de forma consciente la estrate-
gia natural utilizada hasta ese momento.

Por dltimo, se encontré que en la etapa de evaluacién se identificé
que los estudiantes por el hecho de no seleccionar estrategias ade-
cuadas que gufan el proceso de comprensién y de regulacién de la
comprensidn, tienen dificultad al planificar y supervisar el proceso,
evidenciando que por no ser conscientes de las estrategias metacog-
nitivas, presentan dificultad para evaluar cudndo, cémoy en qué
tiempo comprendieron la informacién.

En sintesis, al analizar las estrategias metacognitivas de los 7
estudiantes observados, se encontré que controlaron los procesos
cognitivos bdsicos (atencién, memoria y percepcién), conocen la
naturaleza de las tareas presentadas y sus requerimientos en cuanto
a nivel de esfuerzo, atencién y relevancia, y conocen sus estrategias
metacognitivas pero no logran ejecutarlas, controlarlas y evaluarlas
en tareas de comprensién lectora.

DISCUSION

La teorfa metacognitiva expuesta inicialmente por el psiclogo
John Flavell, afirma, que el conocimiento y el control de los proce-
sos mentales son importantes en cualquier actividad cognitiva. Es
fundamental que las personas conozcan y regulen sus procesos de
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adquisicién de nuevos conocimientos. Teniendo en cuenta la teorfa
metacognitiva, los resultados muestran que los estudiantes tienen
el conocimiento de las estrategias que pueden ser empleadas en ac-
tividades de comprensién lectora, pero no logran controlar dichas
estrategias, por lo que requieren de un ente externo que les permita
impulsar la ejecucién de estrategias de control metacognitivo (pla-
nificacién, supervisién y evaluacién).

Este estudio confirma lo que plantea Carlino (2005), en tanto
que el ingreso a nuevas culturas académicas supone una serie de
cambios y retos para los estudiantes que deben ser vistos como un
proceso intercultural que amerita la generacién de espacios, practi-
cas y procesos que faciliten el ingreso a la nueva cultura sin demeri-
tar el acervo cultural de la propia.

La comprensién lectora, como lo plantea la teorfa y se reconfir-
ma en los hallazgos de este estudio, es sin lugar a dudas una practica
educativa y cultural que amerita una meta-reflexién que de cuenta
de las implicaciones para los miembros de comunidades indigenas,
quienes manejan estas estrategias de manera distinta a la esperada
tipicamente como resultado de una cultura académica.

En sintesis, se sugiere que probablemente la adaptacién a una
nueva cultura escritural, como es el caso de los estudiantes indige-
nas, en donde deben enfrentarse a nuevos ambientes académicos
y comunicativos, demanda estrategias que no han tenido entrena-
mientos previos suficientes para desarrollar las tareas iniciales de
forma exitosa.

Sin embargo se logré advertir que al utilizar adecuadamente las
estrategias de control metacognitivo, como las que se realizaron en
el programa en el que participaron, el estudiante podria ser un lec-
tor estratégico, regulando su estructura metacognitiva, haciendo
construcciones significativas de conocimiento en su drea de forma-

cién profesional y generalizando sus habilidades cognitivas en la
comprensién de lectura.

CONCLUSIONES.

Los hallazgos encontrados, denotan una gran necesidad de ex-
plorar el tema, dado que antes que responder las inquietudes, lo que
hacen es poner en evidencia las mltiples preguntas alrededor de la
alfabetizacién académica. Dicho hallazgos poseen valor en térmi-
nos de la necesidad de crear, establecer y promover el campo de lo
que se deberfa reconocer como Etnofonoaudiologfa. Estos estudios
estarfan respondiendo a las necesidades fonoaudioldgicas de las mi-
norfas étnicas.

Los resultados encontrados, son un llamado de atencién a las
politicas de discriminacién positiva y admisién directa que se tienen
en las universidades para estos grupos poblacionales. Se evidencia
que no es suficiente la ampliacién de cobertura y acceso, si no que
se hace necesario mirar en detalle las implicaciones socio-culturales
que se derivan de estas exposiciones a ambientes alfabetizados.

En este mismo sentido, se requiere que los docentes universi-
tarios promuevan el aprendizaje significativo, ensefiando a com-
prender el lenguaje propio de cada ciencia a partir de las estrategias
metacognitivas en relacién con la lectura en distintos ambientes y
actividades académicas, para promover de esta manera la inclusién
de todos los estudiantes a nuevas culturas escritas, con su respectiva
apropiacién del lenguaje usado en su profesién.

A los programas existentes en la Universidad Nacional de Co-
lombia deberfan incluirseles contenidos que promuevan el desarro-
llo de estrategias metacognitivas, no solo para estudiantes miem-
bros de comunidades indigenas sino para los estudiantes regulares.

4
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